AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL E BIOCOMBUSTIVEIS
PORTARIA ANP N° 32, DE 6.3.2001 - DOU 7.3.2001

Regulamenta o exercicio da atividade de revenda varejista de Géas Natural Veicular -
GNV em posto revendedor que comercialize exclusivamente este combustivel.

O DIRETOR-GERAL da AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO - ANP, no uso de suas
atribuigbes, considerando as disposigdes da Lei n°® 9.478, de 06 de agosto de 1997, e da
Resolucao de Diretoria n® 117, de 20 de fevereiro de 2001, torna publico:

Das Disposi¢oes Gerais

Art. 1°. Fica regulamentado, pela presente Portaria, o exercicio da atividade de revenda
varejista de Gas Natural Veicular - GNV em posto revendedor que comercialize exclusivamente
este combustivel.

Art. 2°. Fica facultado o desempenho, na area ocupada pelo posto revendedor de GNV,
de outras atividades comerciais e de prestagao de servigos, sem prejuizo da seguranga, saude,
meio ambiente e do bom desempenho da atividade de revenda varejista de GNV.

Art. 3°. No exercicio da atividade mencionada no art. 1°, deverdo ser observadas, além
do disposto nesta Portaria e na legislacdo aplicavel, as normas da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) e do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagédo e Qualidade
Industrial (INMETRO), as recomendagdes da International Organization of Legal Metrology
(OIML), as normas da International Organization of Standardization (ISO) e, as constantes do
quadro abaixo:

Titulo
Norma / Regulamento
Técnico

ABNT/NBR 7500 Simbolo de risco e manuseio para o transporte e
armazenamento de materiais.

INMETRO RTQ 37 Inspecao de veiculo convertido ao uso de gas metano
veicular.

ABNT/NBR 13973 Transporte e armazenamento de gas metano veicular em
alta presséo - cilindro em plastico reforcado com selante
nao metalico - projeto, fabricagéo e inspegao.

ISO 4705 Refillable seamless gas cylinders.

Portaria INMETRO n° 32, de Medidores de gas automotivo.

24.03.97

ISO 11439 Gas cylinders - high pressure cylinders for the on-board
storage of natural gases as fuel for automotive vehicles.

ABNT/NBR 12236 Critérios de projeto, montagem e operacao de postos de

gas combustivel comprimido.

Das Definigoes




Art. 4°. Para os fins desta Portaria, ficam estabelecidas as seguintes defini¢gdes:

| - Gas Natural (GN) ou Gas: todo hidrocarboneto que permanega em estado gasoso nas
condicbes atmosféricas normais, extraido diretamente a partir de reservatorios petroliferos ou
gasiferos, incluindo gases umidos, secos, residuais e gases raros;

Il - Gas Natural Comprimido (GNC): gas natural processado e condicionado para o
transporte em cilindros ou ampolas a temperatura ambiente e pressao préxima a condicao de
minimo fator de compressibilidade;

Il - Gas Natural Liquefeito (GNL): fluido no estado liquido em condi¢des criogénicas,
composto predominantemente de metano e que pode conter quantidades minimas de etano,
propano, nitrogénio ou outros componentes normalmente encontrados no gas natural;

IV - Gas Natural Veicular (GNV): mistura combustivel gasosa, tipicamente proveniente do
GN e biogas, destinada ao uso veicular e cujo componente principal € o metano, observadas
as especificacdes estabelecidas pela ANP;

V - Distribuidor de GNC a granel - pessoa juridica, constituida de acordo com as leis
brasileiras, autorizada a exercer a atividade de compressao de gas natural, bem como as de
armazenamento, distribuicdo e comercializagao de GNC no atacado;

VI - Distribuidor de GNL a granel: pessoa juridica, constituida de acordo com as leis
brasileiras, autorizada a exercer as atividades de aquisigdo ou recepgao, armazenamento,
transvasamento, controle de qualidade e comercializagdo do GNL por meio de transporte
préprio ou contratado, podendo exercer a atividade de liquefagdo de gas natural;

VIl - Concessionaria Estadual de Gas Natural Canalizado: pessoa juridica, autorizada a
exercer os servigos locais de comercializagdo de gas canalizado, junto aos usuarios finais,
explorados com exclusividade pelos Estados, diretamente ou mediante concessao, nos termos
do § 2° do art. 25 da Constituicao Federal.

Da Atividade De Revenda Varejista

Art. 5°. O exercicio da atividade de revenda varejista de GNV abrange a aquisigéo,
recebimento, compressao e venda a varejo desse combustivel.

Art. 6°. A atividade de revenda varejista de GNV somente podera ser exercida por
pessoa juridica constituida sob as leis brasileiras que atender, em carater permanente, aos
seguintes requisitos:

| - possuir registro de revendedor varejista de GNV, expedido pela ANP; e

Il - dispor de posto revendedor com instalagdo para compressdo de GNV e equipamento
de medicéo.

Do Registro

Art. 7°. O pedido de registro de revendedor varejista de GNV devera ser instruido com a
seguinte documentagao:

| - requerimento da interessada, conforme modelo estabelecido pela ANP;

Il - ficha cadastral preenchida, conforme modelo estabelecido pela ANP;

Il - cépia autenticada do estatuto ou contrato social registrado na Junta Comercial,

IV - cépia autenticada do cartdao do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

V - copia autenticada do documento de inscrigdo estadual; e

VI - copia autenticada do alvara de funcionamento, expedido pela prefeitura municipal.



§ 1°. As alteragbes dos dados informados deverdo ser comunicadas a ANP, mediante
protocolizagdo de nova ficha cadastral, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da efetivagdo do
ato.

§ 2°. O pedido de registro para o exercicio da atividade de revendedor varejista de GNV
em endereco onde outro posto revendedor ja tenha operado devera ser instruido,
adicionalmente, por coépia autenticada do contrato social que comprove o encerramento das
atividades da empresa antecessora, no referido endereco, e, quando couber, da quitagao de
divida resultante de penalidade aplicada pela ANP.

Art. 8.° A ANP tera até 30 (trinta) dias para se manifestar sobre o pedido de registro de
revendedor varejista de GNV, contados a partir da data de protocolizagdo da documentagéo
mencionada no artigo anterior.

Paragrafo unico. A ANP podera solicitar informagdes ou documentos adicionais e, nesse
caso, 0 prazo mencionado no caput deste artigo sera contado a partir da data de
protocolizagdo dos documentos ou das informacdes solicitadas.

Art. 9°. O revendedor varejista de GNV somente podera iniciar a atividade de revenda
varejista do produto apés a publicagédo do registro no Diario Oficial da Uniao.

Art. 10. O registro de revendedor varejista de GNV n&o sera concedido a requerente de
cujo quadro de administradores ou socios participe pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco)
anos que antecederam a data do pedido de registro, tenha sido administrador ou sécio de
empresa que nao tenha liquidado débitos e cumprido obrigagdes decorrentes do exercicio de
atividade regulamentada pela ANP.

Da Construcao Das Instalagoes

Art. 11. A construgdo das instalacbes de posto revendedor de GNV devera observar
normas e regulamentos:

| - da ANP;

Il - da ABNT;

Il - do INMETRO;

IV - da Prefeitura Municipal,

V - do Corpo de Bombeiros;

VI - de protecdo ao meio ambiente, de acordo com a legislagéo aplicavel; e

VIl - de departamento de estradas de rodagem, com circunscricdo sobre a area de
localizagéo do posto revendedor de GNV.

Paragrafo Unico - A construgdo a que se refere este artigo prescinde de autorizagédo da
ANP.

Da Aquisicao De Gas Natural Veicular

Art. 12. O revendedor varejista de GNV somente podera adquirir o produto:
| - de concessionaria estadual de distribuicdo de gas natural canalizado;

Il - de distribuidor de GNL, autorizado pela ANP;

Il - de distribuidor de GNC, autorizado pela ANP; e

IV - de distribuidor de combustiveis liquidos derivados de petrdleo, alcool combustivel e
outros combustiveis automotivos, autorizado pela ANP.

§ 1° O revendedor varejista de GNV que opte por exibir a marca comercial de distribuidor
de combustiveis liquidos derivados de petréleo, alcool combustivel, biodiesel, mistura 6leo
diesel/biodiesel especificada ou autorizada pela ANP e outros combustiveis automotivos



devera adquirir, preferencialmente, GNV desse distribuidor, com amparo no inciso IV deste
artigo.

(Nota)

§ 2° Nos casos em que o distribuidor, de que trata o § 1°, ndo possuir interesse ou nao
dispuser de infra-estrutura necessaria para o fornecimento, o revendedor varejista podera
adquirir GNV, mediante negociacdo entre as partes, dos agentes mencionados nos incisos | a
Il deste artigo, devendo, entretanto, identificar, de forma destacada e de f4cil visualizagdo em
cada bomba abastecedora, no minimo, a razdo social do distribuidor fornecedor do respectivo
combustivel.

(Nota)

§ 3° Em caso de conflito entre distribuidor e revendedor na negociagdo mencionada no §
2° deste artigo, cabera a ANP media-lo e, se necessario, adotar providéncias com vistas a sua
solucgao.

(Nota)

Das Vedagoes

Art. 13. E vedado ao revendedor varejista de GNV:

| - alienar, emprestar ou permutar, sob qualquer pretexto ou justificativa, GNV com outro
revendedor varejista, ainda que o estabelecimento pertenga a mesma empresa,;

Il - condicionar a revenda de GNV a prestacao de outro servigo; e
Il - estabelecer limites quantitativos para a revenda de GNV ao consumidor.

IV — exercer a atividade de Distribuicdo de Gas Natural Comprimido (GNC) a granel € a
atividade de Distribuicao de Gas Natural Liquefeito (GNL) a granel.

(Nota)

Das Obrigacgoes

Art.14. O revendedor varejista de GNV obriga-se a:
| - adquirir GNV no atacado e revendé-lo a varejo;
Il - garantir a qualidade do GNV, na forma da legislacao especifica;

Il — disponibilizar GNV ao consumidor final a pressao maxima de abastecimento de
220Kgf/lcm2, equivalente a 215,6bar, 21,56MPa ou 3218,4psi.

(Nota)

IV - fornecer GNV somente por intermédio de medidor aferido e certificado pelo
INMETRO ou por empresa por ele credenciada;

V - manter equipamentos em perfeito estado de funcionamento e conservagéao;

VI - identificar de forma destacada, visivel e de facil visualizagdo para o consumidor, o
fornecedor do GNV comercializado;

VIl - informar ao consumidor, de maneira adequada e ostensiva, a respeito das
condi¢des de uso, da nocividade e da periculosidade do GNV;

VIII - exibir o pregco do GNV comercializado em painel com dimensbes adequadas, na
entrada do posto revendedor, de modo destacado e de facil visualizagao a distancia, tanto ao
dia quanto a noite;

IX - exibir em quadro de aviso, em local visivel, de modo destacado, com caracteres
legiveis e de facil visualizagéo, as seguintes informagdes:



a) nome e a razao social do revendedor varejista de GNV;

b) o nome do 6rgao regulador e fiscalizador das atividades de distribuicdo e revenda de
combustiveis: Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, bem como
o sitio da ANP na Internet www.anp.qgov.br;

(Nota)

c) o telefone do Centro de Relagées com o Consumidor — CRC da ANP, informando que
a ligacao é gratuita e indicando que para o CRC deverdo ser dirigidas reclamagdes que nao
forem atendidas pelo revendedor varejista ou pelo distribuidor.

‘Nota
d) horario de funcionamento do posto revendedor de GNV.

X - funcionar, no minimo, de segunda-feira a sabado, de 06:00 as 20:00 horas ou em
outro horario que vier a ser estabelecido pela ANP;

(Nota)

Xl - funcionar na localidade em que se realizar eleicdo municipal, estadual ou federal,
independentemente do dia da semana;

(Nota)

XII — permitir o acesso ao posto revendedor de GNV e a documentacdo relativa a
atividade de revenda de GNV a funcionarios da ANP e de instituicbes por ela credenciadas;

(Nota)

XIII — zelar pela seguranga dos consumidores e das instalagbes, pela saude de seus
empregados, bem como pela protegcdo ao meio ambiente, conforme legislagdo em vigor;

(Nota)

XIV — capacitar e treinar os seus funcionarios para a atividade de revenda varejista e
para atendimento adequado ao consumidor.”

(Nota)

XV — fixar no dispenser, para perfeita visualizagdo do consumidor, adesivo com logotipo
da ANP e com os seguintes dizeres, em letras tipo Arial, tamanho minimo 36:

Consumidor, somente abasteca seu veiculo, com gas natural veicular,
a pressao maxima de 220Kgf/cm2, equivalente a 215,7bar, 21,57MPa ou 3.129,14psi.
Contribua, Denuncie Irregularidades — CRC (inserir o telefone).

(Nota)

§ 1°. As dimensdes e as caracteristicas do painel de pregos e do quadro de aviso de que
tratam os incisos VIl e IX deste artigo deverdo atender as disposi¢cées constantes do Anexo a
esta Portaria.

§ 2° Ficam concedidos ao revendedor varejista de GNV, em operacdo na data de
publicacdo desta Portaria, os prazos de 90 (noventa) dias e 30 (trinta) dias para atender ao
disposto nos incisos VIl e IX deste artigo, respectivamente.

:

Da Revogacgao Ou Suspensao Do Registro

Art. 15. O registro de revendedor varejista de GNV sera revogado nos seguintes casos:
| - extingdo da empresa, judicial ou extrajudicial,
Il - a requerimento do revendedor varejista;

Il - a qualquer tempo, quando comprovado, em processo administrativo, com garantia do
contraditério e ampla defesa, que a atividade esta sendo executada em desacordo com a
legislacdo vigente;

IV - comprovacgédo de infragdo a ordem econdmica, conforme disposi¢cdes dos artigos 20
e 21 da Lei n® 8.884, de 11 de junho de 1994; e



V - cancelamento do CNPJ, da inscrigdo estadual ou do alvara de funcionamento.

Art. 16. O registro de Revendedor Varejista sera suspenso, pelo prazo maximo de 90
(noventa) dias, na hipétese de irregularidades sanaveis na sua inscrigdo estadual, no CNPJ e
Prefeitura Municipal,

Paragrafo Unico. Decorrido o prazo de 90 (noventa) dias, sem que o revendedor
varejista comprove a regularizagdo das hipoteses mencionadas no caput deste artigo, o
registro concedido pela ANP sera revogado.

Das Disposic¢oes Finais

Art. 17. Aplicam-se ao revendedor varejista de combustivel automotivo, regulamentado
pela Portaria ANP n.° 116, de 5 de julho de 2000, que comercialize GNV, as seguintes
disposi¢bes desta Portaria:

| - as normas técnicas indicadas no 3°;

Il - as disposicdes referentes a atividade de revenda varejista, contidas nos artigos 5° e
inciso Il do art. 6°;

lll - as disposicdes referentes a aquisicdo do GNV, contidas no art. 12 e seus incisos
desta Portaria, independentemente de ter optado pela ostentacdo de marca comercial do
distribuidor de combustiveis liquidos derivados de petréleo, alcool combustivel e outros
combustiveis automotivos, de que trata o § 2o do art. 11 da Portaria ANP no 116/00; e

IV — as obrigagdes estabelecidas no art. 14, excetuando-se os seus incisos 1X, X, XI, Xl
e XIV.

(Nota)

Art. 17-A. As pessoas juridicas, constituidas sob as leis brasileiras, autorizadas a
exercer a atividade de revenda varejista de GNV, que tenham interesse em construir, ampliar e
operar Unidades de Compressao de Gas Natural Comprimido — GNC, para fins de prestacao
de servigo de compressao a Distribuidores de GNC a granel devidamente autorizados pela
ANP, deverao solicitar prévia autorizagdo, mediante cumprimento dos requisitos estabelecidos
no art. 5° da Resolugdo ANP n° 41, de 5 de dezembro de 2007, ou regulamentagéo
superveniente.

(Nota)

Art. 17-B. Fica concedido o prazo de 180 (cento e oitenta) dias ao revendedor varejista
de GNV, que se encontra autorizado a exercer a atividade de Distribuicdo de Gas Natural
Comprimido (GNC) a granel pela Portaria ANP n° 243, de 18 de outubro de 2000, para
cumprimento de que estabelece o inciso IV do art. 13 da Portaria ANP n° 32, de 6 de margo de
2001.

(Nota)

Art. 18. O ndo cumprimento do disposto nesta Portaria sujeitara o infrator as penalidades
previstas na Lei n°® 9.847, de 26 de outubro de 1999, e no Decreto n° 2.953, de 28 de janeiro de
1999.

Art. 19. Revogam-se a Portaria n° 28, de 12 de janeiro de 1996, do Ministério de Minas e
Energia, e as demais disposi¢cdes em contrario.

Art. 20. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

DAVID ZYLBERSZTAJN

Diretor-Geral



ANEXO

As dimensdes e caracteristicas do painel de pregos e do quadro de aviso de que tratam
os incisos X e Xl, art. 13 desta Portaria deverdo observar as seguintes especificagoes:

1. Painel de Precgos

1.1 O painel de pregos deve proporcionar boa visibilidade mediante o0 emprego de letras
e simbolos de forma, tamanho e espagamento adequados, assegurando a percepgdo a
distancia, para leitura e rapida compreenséao, pelo consumidor, do pregco de GNV praticado no
posto revendedor.

1.2 O painel de precos devera ter as seguintes caracteristicas:
| - dimensbes minimas de 95 cm de largura por 180 cm de altura;

Il - placa de polietileno de baixa densidade, chapa metalica pintada ou qualquer outro
material a critério do revendedor varejista, desde que seja garantida a qualidade das
informacgdes contidas no painel. Para qualquer material utilizado, adotar protecao ultravioleta;

Il - cor de fundo a critério do revendedor varejista;

IV - familia tipografica normal ou italica, em negrito ou ndo, com altura e espagamento
compativeis com as dimensodes do painel de precos;

V - distédncia minima de 15 cm entre o texto e a borda do painel de pregos.
2. Quadro de Aviso

2.1 O quadro de aviso deve proporcionar boa visibilidade mediante o emprego de letras
e simbolos de forma, tamanho e espagamento adequados, assegurando a percepg¢ao a
distancia, para leitura e rapida compreensao dos seus dizeres, pelo consumidor.

2.2 O quadro de aviso devera ter as seguintes caracteristicas:
| - dimensdes minimas de 50 cm de largura por 70 cm de altura;

Il - impressao eletrostatica em vinil auto-adesivo, placa de polietileno de baixa
densidade, chapas metalicas pintadas ou qualquer outro material a critério do revendedor
varejista, desde que seja garantida a qualidade das informagdes contidas no quadro. Para
qualquer material utilizado, adotar protegao ultravioleta;

Il - cor de fundo a critério do revendedor varejista;

IV - familia tipografica normal ou italica com altura e espagamento compativeis com as
dimensdes do quadro de aviso;

V - distédncia minima de 5 cm entre o texto e a borda do quadro de aviso.



